
         
 

Guía de Solución de Problemas Ardo Melia 

 
1. Sin vacío o vacío débil 
Asegúrese de que el Ardo Melia esté correctamente ensamblado, en particular que el 
borde de la copa esté completamente por encima del borde de la copa recolectora 
(presione firmemente con ambas manos). 
Asegúrese de que las piezas individuales no estén dañadas, especialmente la válvula de 
silicona (lip valve). 
 
2. Dolor al extraer 
La extracción no debe ser dolorosa. Si lo es, revise lo siguiente: 
· Asegúrese de que el pezón esté en el centro del embudo. 
· Verifique que el tamaño de la copa / inserto sea el correcto para su pezón. 
· Revise que la intensidad del vacío no esté configurada demasiado alta. 
· Contacte a un profesional para recibir ayuda. 
 
3. El Ardo Melia tiene fugas 
Las copas de silicona del Ardo Melia pueden desgastarse con el tiempo debido al uso, 
lavado y esterilización. Ocasionalmente, la bomba puede comenzar a gotear. La camisa 
debajo del pecho se moja durante la extracción y puede gotear leche al colocar la 
bomba sobre una superficie. 
Cuando esto ocurra, es momento de reemplazar las piezas de silicona o al menos las 
copas. Por eso ofrecemos piezas de repuesto. 
Esto puede suceder después de aproximadamente 3 meses, antes si se extrae muy 
frecuentemente (por ejemplo, 6 veces al día). 
 
4. La batería solo dura 2 sesiones de 20 minutos después de 2 horas de carga 
Probablemente el Ardo Melia fue cargado con un cargador poco potente. 
Para cargar completamente en 2 horas, use un cargador (o dos) con las siguientes 
especificaciones mínimas: 
5 V, 2 A (5 voltios, 2 amperios = 2000 mA) 
Cargadores antiguos pueden tener menor potencia. 
Si el cargador tiene mayor potencia (por ejemplo, 2100 mA), no es un problema. 
 
5. Manchas en el Ardo Melia 



         
Si el agua es muy dura, pueden formarse depósitos de cal tras varias limpiezas y 
esterilizaciones. Para evitarlos, agregue unas gotas de jugo de limón al agua durante la 
desinfección. 
 
6. El Ardo Melia se apaga después de 20 minutos 
El Ardo Melia se apaga automáticamente después de 20 minutos para evitar uso 
accidental o extracción excesiva. Si necesita más tiempo, simplemente vuelva a 
encenderlo. 
 
7. ¿Necesito un sostén especial? 
Use un sostén de material elástico. El Ardo Melia suele ajustarse mejor en un sostén de 
lactancia que en uno regular. Algunos prefieren un bralette o top ajustado. 
 
8. Dificultad para colocar el Ardo Melia 
· Algunas usuarias colocan la bomba horizontalmente debajo del pecho y luego la 
inclinan hacia arriba. 
· Coloque la bomba primero y luego acople el motor. 
 
9. La bomba comienza con vacío alto 
El Ardo Melia tiene función de memoria y comenzará con el nivel de vacío usado 
previamente, excepto en modo automático que inicia en nivel 1. Desde verano 2025, 
siempre iniciará en nivel 1. 
 
10. Se queda leche en la válvula 
Después de extraer, vierta la leche normalmente. Luego retire la copa y apriete 
suavemente la válvula para recoger toda la leche. 
 
11. Batería se descarga rápido 
Una batería completamente cargada debe durar mínimo 100 minutos. Si no, y es una 
bomba nueva, se recomienda reemplazo. 
 
12. La leche se derramó al sacar la bomba del sostén 
· Si aún hay vacío, coloque un dedo entre la bomba y el pecho para liberarlo. 
· Mantenga la bomba vertical al retirarla para evitar derrames. 
· Puede recostarse hacia atrás mientras bombea, pero no inclinarse hacia adelante. 
· La bomba puede colocarse en posición vertical en la mesa después de extraer. 
 
13. No sale suficiente leche 



         
· Podría deberse a demasiada actividad mientras bombea. Relájese. 
· Mire a su bebé o una foto para estimular el flujo. 
 
14. No hay suficiente vacío en una bomba 
¿El pezón se introduce en el embudo? 
Si no: no hay vacío. 
a) Reensamble la bomba correctamente. 
b) Reemplace partes para identificar la defectuosa. 
Si sí: el problema puede ser otro (vea punto 13). 
 
15. El ícono de Modo Masaje no se enciende 
La bomba debe ser reemplazada. 
 
16. Se escucha un clic 
Un ligero clic durante el uso es normal. 
 
17. Tengo senos muy grandes, ¿puedo usar Ardo Melia? 
Sí. Muchas madres con tallas grandes han usado Ardo Melia exitosamente. 
 


